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Amag

I.S.T. isci Saghg Techizati San. ve Tic. Ltd. Sti. (“i.5.T.”), siz degerli misterilerimize daha iyi
hizmet sunmak icin paylastiginiz tiim kisisel verilerinizin gizliligi ile basta 6zel hayatin gizliligi
olmak lizere temel hak ve 6zgiirliiklerinizi korumak amaciyla yasal ytkamldaliklerini azami
dzen ve hassasiyet ile yerine getirmek lizere bir takim temel kurallar benimsemistir. i.S.T. bu
temel kurallara uygun davranarak musterilerinin i.S.T.” ye duydugu hakli giiveni korumayi
amaclamaktadir.

I.S.T. olarak, 6698 Savyili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Veri
Sorumlusu sifatiyla hazirladigimiz isbu “Bilgilendirme Formu” metninde, KVKK’ nda yer alan
“Veri Sorumlusunun Aydinlatma YukimlGlGgi” bashkli 10. ve “ilgili Kisinin Haklari” baslikh 11.
maddesi cercevesinde; hangi amacla kisisel verilerinizin islenecegi, islenen kisisel verilerinizin
kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel verilerinizin toplanmasinin yéntemi ve hukuki
sebebi ve KVKK’ nun 11. maddesinde sayilan kisisel verilerinize iliskin bilgi talep etme,
dizeltme isteme ve diger haklariniz hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Kapsam
KVKK kapsaminda sirketimiz ile paylasmis oldugunuz tarafiniza ait her tiirli glincel bilgi
“Kisisel Veri” olarak kabul edilecek olup, bu veriler mevzuatin 6ngérdigi sartlara uygun

olarak, mimkiin olan en giivenli sekilde, hukuki yUkimliliklerin gerektirdigi streyle,
mevzuata, asagida belirtilen usul ve esaslara uygun sekilde saklanacaktir.

Terimler ve aciklamalar
Pro-Q éncesi eski dokiiman kodu: FR.iK.005
Icerik

a) Veri Sorumlusu

KVKK uyarinca kisisel verileriniz; “Veri Sorumlusu” olarak insan Kaynaklari tarafindan asagida
aciklananlar kapsaminda islenebilecektir.

KVKK uyarinca, I.S.T.” ye iletmis oldugunuz kisisel verileriniz “Veri Sorumlusu” olarak i.S.T.
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tarafindan asagida agiklanan amaglar kapsaminda ve KVKK’ nun 6ngérdigi cercevede
kaydedilebilecek, depolanabilecek, muhafaza edilebilecek, hizmetlerin devami amaciyla
glincellenebilecek, degistirilebilecek, diizenlenebilecek, t¢iinci taraflarla paylasilabilecek,
siniflandirilabilecek ve islenebilecektir.

b) Hangi Kisisel Verilerin Hangi Yollarla islenecegi

I.S.T.” nin Griinlerinden ve hizmetlerinden faydalanmaniz cercevesinde satis ofislerimiz,
internet sayfamiz ve sair kanallar ile asagida belirtilen kisisel verileriniz islenmektedir:

- Isim, soy isim, TC Kimlik Numarasi, dogum tarihi, dogum yeri gibi acik kimlik verileriniz,

- Adresiniz, telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz ve sair iletisim verileriniz,

- Satin aldiginiz Griin/hizmete iliskin tasinmazlara iliskin bilgiler dahil olmak lizere her tirla
bilgi ile bunlara iliskin 6deme bilgileriniz,

- Talep, oneri ve sikayetleriniz cercevesinde bizzat ilettiginiz diger kisisel verileriniz,

- Internet sitelerimizi kullanmaniz halinde, cerezler vasitasiyla edindigimiz davranis ve dijital
iz bilgileriniz,

- Satis ofislerimizi veya is yerlerimizi ziyaret etmeniz halinde olusan kamera kayit
goruntileriniz.

I.S.T., kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza
mahk{Omiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri gibi 6zel
nitelikli kigisel verilerini islememektedir.

c) Kisisel Verileriniz Hangi Amaclarla islenecegi

Yukarida sayilan kisisel verileriniz;

- Sizlerle iletisim kurma,

- Sunulan Urin ve hizmetler ile imzalanan sézlesmelerin ifasi,

- Elektronik posta ve online reklam gibi yollarla Grlinler hakkinda bilgilendirme,

- Size 6zel kampanyalar ve urin/hizmetlerimize iliskin tanitim faaliyetlerinin sunulmasi ve bu
kapsamda isledigimiz verilerinizin istatistik ve planlama faaliyetleri cercevesinde analizi,

- Misteri memnuniyeti ve sikayetlerinin yonetilebilmesi; satis ofislerimiz, internet sitemiz vb.
kanallardan iletilen taleplerin yerine getirilebilmesi; miisteri memnuniyeti anketlerinin
yapilabilmesi,

- Urilinler ve hizmetlere dair yasanan sorunlarin giderilmesi,

- Urlin ve hizmetlerin gelistirilebilmesi ile teknoloji ve altyapi hizmetlerinin alinmasi gibi dis
kaynaklardan hizmet alimi yapilmasi,
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- lgili mevzuat uyarinca; isleyis cercevesinde zorunlu bilgi ve belgelerin diizenlenmesi ile
kamu kurum ve kuruluslarinca talep edilen bilgilerin saklanmasi ve paylasilmasi, bildirim
yuktumluliklerinin yerine getirilmesi ve diger yasal ylikimlaliklerin yerine getirilmesi,

- Sistem ve uygulamalarimizin giivenliginin saglanmasi amaciyla tim gerekli teknik ve idari
tedbirlerin alinmasi,

- Urlin ve hizmetlerimizin sunumu ve gelistiriimesi cercevesinde is ortaklarimizla isin
yapilmasi icin esasli nitelikte olan bilgi ve belgelerin paylasilmasi amaglari ve benzeri baskaca
amaclar ile islenebilecektir.

Ayrica, 6098 sayili Tlirk Borglar Kanunu, 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu, 6502 sayili
Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, 6563 sayili Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi
Hakkinda Kanun ile sayilan kanunlara iliskin ikincil mevzuat hikiimleri, vergi mevzuatindan
dogan yukumlultkler ile diger yetkili

kamu otoritelerinin zorunlu kildigi haller ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri geregince kisisel
verileriniz islenebilecek, i.S.T.” ye ait fiziki ve/veya elektronik arsiv ve bilisim sistemlerine
nakledilerek hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

d) Kisisel Verileriniz Kimlere Aktarilabilecegi

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, Kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda ve yukarida sayilan
amaclarla;

- Hizmetinden faydalandigimiz ve isbirligi icerisinde bulundugumuz altyapi ve yazilim destegi
sunan hizmet saglayicilar ile is ortaklarimiz,

- Dlzenleyici ve denetleyici kurumlar gibi resmi kurum ve kuruluslar,

- Avukatlar, vergi danismanlari ve denetimciler de dahil olmak tzere danismanlik aldigimiz
Uglincl kisiler basta olmak Uzere, is ortaklarimiz ile hukuka ve dirtstliik kurallarina uygun
olarak ve olcllilik ilkesi de gozetilerek veri aktarimina iliskin hiikiimler de barindiran gizlilik
sozlesmeleri ile veri glivenligi temin edilmek suretiyle paylasilabilecektir

e) Kisisel Verilerinizin islenmesinin Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, I.5.T. tarafindan gerek iiriin ve hizmetlerin sunulmasi gerekse kanun
kapsaminda diizenlenen hak ve ylikiimlillklerin uygun bir sekilde ifa edilmesini saglamak
lizere, yukarida belirtilen amaclar dogrultusunda ve Kanun’un belirtmis oldugu ilkelere tam
uyumluluk ile islenmektedir.
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f) Kisisel Veri Sahibi Olarak Haklariniz

Kanun kapsaminda; kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, kisisel verileriniz
islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin
amacina uygun kullanihip kullanilmadigini 6grenme, yurt icinde veya yurt disinda kisisel
verilerinizin aktarildig Gglnci kisileri bilme, kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis
olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, kisisel verilerinizin eksik veya yanls islenmis
olmasi halinde bunlarin diizeltiimesine ve/veya kisisel verilerin silinmesine veya yok
edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerin aktarildigi Gi¢linci kisilere bildiriimesini isteme,
islenen verilerinizin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
islenmesi durumunda aleyhe bir sonucun ortaya ¢ikmasi ihtimalinde itiraz etme, kisisel
verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranilmasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Bu kapsamda yapacaginiz basvurularda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en geg
otuz gun iginde olmak (izere en kisa siirede ve Ucretsiz olarak sonuglandirilir. Ancak, islemin
ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki tcret talep edilebilir.
Basvurunun i.S.T.” den kaynaklanan bir hata nedeniyle yapilmasi halinde alinan ticret iade
edilir.

KVKK’ nun 13. maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklariniz kullanmak ile
ilgili

talebinizi, yazili veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun belirledigi diger ydntemlerle i.5.T." ye
iletebilirsiniz. Kisisel Verileri Korumu Kurulu, mevcut durumda herhangi bir yontem
belirlemediginden, basvurunuz, KVKK geregince, yazili olarak i.S.T.” ye iletmeniz
gerekmektedir. Bu ¢cercevede i.S.T. KVKK’ nun 11. maddesi kapsaminda yapacaginiz
basvurularda yazili olarak basvurunuzu ileteceginiz kanallar ve usuller agiklanmaktadir.

KVKK’ nun 13. maddesi geregi uygulamaya iliskin talebinizi yazili olarak i.S.T." ye
iletebilirsiniz. Talebinizi insan Kaynaklari birimine bir dilekce doldurup kimlik fotokopiniz ve
diger iletisim bilgilerinizi de eklemek suretiyle i1slak imzali olarak “Ostim Mah. M. Gokgek
Bulvari 31. Cadde 2269. Sokak No:42/1-2 ivedik Organize Sanayi Bolgesi Pk.06374
Yenimahalle, Ankara, TURKIYE” adresine, bizzat elden, noter kanaliyla, iadeli taahhitli
mektup yoluyla génderebilirsiniz.
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I.S.T., KVKK ve diger ilgili mevzuatta yapilabilecek degisiklikler ve Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan belirlenecek esaslar nedeni ile uygulama esaslari ile bu bilgilendirme ve
muvafakatname metninde degisiklik yapma hakkini sakl tutar.

g) Riza Gerektirmeyen Haller

KVKK’ nun 5. maddesinin 2. fikrasi uyarinca, kanunlarda acgikca dngoriilmesi, bir s6zlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusu sifatiyla i.S.T.” nin hukuki
yukimluluglni yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis
olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili
kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusu olan i.S.T.” nin
mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hallerinde acik riza almaksizin kisisel
verileri isleyebilme hakki mevcuttur.
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